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PRESTUPTE
NA NOVU MHD

Od 1. januara 2022 zaénu v nasom meste jazdit nové autobusy
mestskej hromadnej dopravy. Zabezpecovat ju bude spolo¢nost
Transdev, ktora zvitazilav najvi¢som tendriv histérii Nitry.

S prechodom na novii MHD bude potrebna aj vymena existujucich
éipovych kariet Arriva za nové dopravné karty spoloénosti
Transdev. Vymena je samozrejme bezplatna. Vyska cestovného
ostavazachovanj, jeiba potrebné poZiadat o novu kartu.

AKE MOZNOSTI KUPY LISTKA MAJU DETI:

« do 16 rokov: dopravna karta
« nad 16 rokov: dopravna karta, mobilna aplikacia,
bankova karta

PREHLAD CIEN

Vyska cestovného sa nemeni

Deti do 6 rokov: bezplatne

Deti od 6 do 16 rokov a mladistvi od 16 do 18 rokov:

60-mindtovy — 0,50 € v hotovosti u vodica
— 0,30 € bezhotovostne
(dopravna karta, mobilna aplikacia)

mesaény -12€ polroény -54¢€
stvrtrocny -30¢€ roény -99¢€
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AKO VYBAVIT = H=
NOVU DOPRAVNU KARTU
PRE DIETA DO 16 ROKOV
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Elektronicky cez e-shop Transdev

Navstivte stranku https://eshopnitra.transdev.sk a vytvorte sinasvoju
e-mailovu adresu tGéet. Nasledne poZiadajte o kartu dietata mladsieho
ako16 rokov. Vypliite Gidaje a nahrajte potrebné doklady.

Kartu Vam dopravca vyda do 30 dni. Po vyzvani si ju vyzdvihnite
v zakaznickom centre. Ak Vase dieta vlastni cipovu kartu Arriva,
vymena novej karty je bezplatna. Je potrebné Arriva kartu predlozit
pripreberani.

eshop

Osobne v zakaznickom centre Transdev

Je potrebné, aby dieta prislo s Vami osobne.

Kde: Mestska trznica (vchod od Starovej)
Kedy: pondelok - piatok 9:00 - 13:00, 14:00 - 17:00

Prineste si so sebou:

- vyplnenu Ziadost, stiahnite si ju tu:

- preukaz totoznosti zakonného zastupcu
- preukaz poistenca dietata do 16 rokov

- doklad na preukazanie zlavy, pokial si nejakd dieta uplatiuje
- ¢ipovu kartu Arriva

stiahnut Zziadost

Fotografiu dietata nosit nemusite, dopravca ho odfoti priamo na
pobocke - prave preto je potrebné, aby prislo dieta s Vami.
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€o ak ma Vase dieta na ¢ipovej karte zakipeny predplatny listok?

Ak Vase dieta vyuziva predplatné listky (napriklad mesaéné, polro¢né), tieto
listky platia aZ do konca svojej platnosti. Ak ste mu napriklad kapili u Arrivy
polro¢ny listok 15. 11. 2021, bude mu platit do 14. 5. 2022. Od nového roka vsak
musi nosit starG kartu Arriva pri sebe, v pripade kontroly sa fiou preukaze
revizorovi. Cize novi dopravnu kartu mu staéi vybavit az kratko pred koncom
platnostilistka.

€o ak ma Vase dieta na ¢ipovej karte Arriva nabity kredit?

Pokial ste mu na staru kartu dobijali kredit, je potrebné minit ho v autobusoch
Arrivy do konca roka 2021. Druhé riesenie je poziadat o jeho vratenie
v hotovosti na poboéke Arrivy. Po 1. januari 2022 mozno v MHD vyuzivat len
kredit nanovejkarte od Transdev.


https://eshopnitra.transdev.sk
https://nitra.transdev.sk/wp-content/uploads/2021/11/ziadost.pdf
https://eshopnitra.transdev.sk
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NOVU DOPRAVNU KARTU
MLADISTVY NAD 16 ROKOV
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Mobilna aplikacia = Vsetko na jednom mieste

Virtuadlna dopravna karta, kipa jednorazovych aj predplatnych
cestovnych listkov, cestovny poriadok, aktualne meskania spojov.

’
Aplikaciabude dostupna nastiahnutie od decembra 2021. lﬁl S

Elektronicky cez e-shop Transdev

Mladistvy sivytvoritGcet na https://eshopnitra.transdev.sk.
Vyplniudaje a nahra potrebné doklady.

Kartu mu dopravca vyda do 30 dni. Po vyzvani si ju vyzdvihne
v zakaznickom centre. Ak mladistvy vlastni ¢ipovu kartu Arriva,
vymena novej karty je bezplatna. Je potrebné Arriva kartu predlozit
pripreberani.

eshop

Osobne v zakaznickom centre Transdev

Kde: Mestska trznica (vchod od Stirovej)
Kedy: pondelok - piatok 9:00 - 13:00, 14:00 - 17:00

Mladistvy si so sebou prinesie:

- vyplnenu Ziadost, stiahnite si ju tu: stiahnut Ziadost

- preukaz totoznosti

- doklad na preukazanie zlavy, pokial si nejakd mladistvy uplatiuje
- ¢ipovu kartu Arriva

Fotografiu si nosit nemusi, dopravca ho odfoti priamo na pobo¢ke
- prave preto nie je mozné, aby za neho kartu vybavil niekto iny.

Bude mozné ako nosi¢ cestovného nad‘alej vyuzivat skolské preukazy ISIC?

Je nam [uto, ale toto prepojenie momentalne po technickej stranke nema
dopravca pripravené. Zaujimame sa ale o moZnosti zavedenia tejto moZnosti
v budicnosti. Mladym ludom od 16 rokov, ktori dnes maju kredit alebo
predplatny listok uloZzeny na ISIC karte odporiéame si vytvorit Géet na nasom
eshope, na ktorom si bezplatne zalozia virtualnu kartu, ku ktorej budud
pristupovat pomocou mobilnej aplikacie. Eshop v spojeni s mobilnou
aplikaciou plne nahradza vsetkyfunkcionality dopravnych kariet.


https://nitra.transdev.sk/wp-content/uploads/2021/11/ziadost.pdf
https://eshopnitra.transdev.sk
https://eshopnitra.transdev.sk

